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Specifikacija javne govorne usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži - MINIMALNI TEHNIČKI UVJETI KOJE PONUDITELJ TREBA ZADOVOLJITI 

ZAOKRUŽITI 
jedan odgovor 

DA ili NE 

1 Ponuditelj će preuzeti sve mobilne priključke Naručitelja uz zadržavanje 
postojećih pozivnih brojeva (skraćeni i puni). 

DA NE 

2 Ponuditelj će omogućiti ostvarenje neograničene količine razgovora unutar 
VPN mreže naručitelja, bez naplate uspostave poziva te da razgovori unutar 
VPN mreže budu besplatni 

DA NE 

3 Odabrani ponuditelj obvezan je uspostaviti VPN mrežu naručitelja u 
roku od 10 dana od dana sklapanja ugovora s Naručiteljem 

DA NE 

4 Mogućnost razdvajanja poslovnih i privatnih poziva (privatni račun) DA NE 

5 Korištenje usluga na privatni račun na način da se automatski pojedine usluge 
razdvajaju na privatni račun (npr. SMS, VAS SMSparking, MMS…) 

DA NE 

6 Mogućnost jedinstvene privatne pristupne točke (privatni APN) koja se 
dodjeljuje mobilnim priključcima. Mobilni uređaji putem privatnog APN-a 
trebaju se moći spajati u korporativnu mrežu Naručitelja 

koristeći tehnologije mobilnog pristupa internetu. 

DA NE 

7 Podrška osobe Ponuditelja zadužene za rješavanje svih tehničkih i operativnih 
pitanja, najmanje od 08:00 do 16:00 sati svaki radni dan u godini 

DA NE 

8 Ponuditelj je obvezan bez posebne naknade, SMS-porukom upozoriti 
pojedinačnog pretplatnika da je upravo dvostruko prekoračio prosječnu 
potrošnju 

DA NE 

9 Pregled korištenja usluga i troškova računalno putem interneta i web 
sučelja ili mobilne aplikacije 

DA NE 

10 Mogućnost financijskog limitiranja troška po priključku, u skladu sa 
ugovorenom tarifom 

DA NE 

11 Ponuditi minimalne količine kapaciteta za tražene mobilne tarife DA NE 

12 Mogućnost isporuke dodatne SIM kartice koja će koristiti isti broj i tarifni 
model kao glavna kartica pri čemu Naručitelj može usluge minuta, poruka i 
podatkovnog prometa dijeliti na više uređaja 

DA NE 

13 Mogućnost isporuke SIM kartice u obliku čipa koji će biti integriran u DA NE 
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 mobilni uređaj (eSIM), pri čemu isporučena eSIM kartica mora povući 
korisnikov profil u kojem operator prepoznaje krajnjeg korisnika 

  

14 Mogućnost za sve mobilne priključke (glasovne i podatkovne) da se nakon 
potrošene količine podataka uključene u mjesečnu naknadu, brzina smanji 
na 64 Kbit/s i omogući pristup podatkovnoj mreži bez dodatne naplate 
troškova 

DA NE 

15 Mogućnost aktivacije usluge zaštite mobilnih uređaja od pristupa 
zlonamjernim web stranicama, te od mrežnih prevara i zlonamjernih 
računalnih programa. Mogućnost aktivacije usluge bez dodatnih 

instalacija ili konfiguracija aplikacija na uređaju. Usluga zaštite mora 
biti kontinuirano aktivna tokom povezanosti na mrežu Ponuditelja. 

DA NE 

16 Mogućnost dostave Uvjeta korištenja usluge za zaštitu mobilnih 
uređaja od pristupa zlonamjernim web stranicama, te zaštite mobilnih 
uređaja od mrežnih prevara, zlonamjernih računalnih programa i virusa 

DA NE 

 

Ponuditelj je dužan popunjenu tablicu priložiti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku točku zahtjeva 

naznačiti da li Ponuditelj zadovoljava ili ne zadovoljava traženi zahtjev. Ako Ponuditelj ne zadovoljava sve 

eliminacijske zahtjeve, ponuda istoga će se smatrati neprihvatljivom. 

Odgovori u Listi suglasnosti moraju se poštivati do kraja i kroz sve vrijeme trajanja potpisanog Ugovora. 

Ukoliko se dogodi da se nakon potpisa Ugovora sa odabranim Ponuditeljem dokaže da ponuđene 

odgovore Ponuditelj nije u mogućnosti izvršiti, Naručitelj zadržava pravo jednostranog raskida Ugovora 

bez otkaznog roka. 
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